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Sehr geehrte Damen und Herren,

mit diesen vorvertraglichen Informationen Uberreichen wir lhnen das Leistungsangebot des
Altenpflegeheimes Betesda in schriftlicher Form. Dies sind Vorvertragliche Informationen und
stellen keinen verbindlichen Vertrag dar. Wir bitten Sie diese Vorvertraglichen Informationen
nach Kenntnisnahme zu unterschreiben. Dieses Informationsschreiben gilt in Zusammenhang
mit dem Flyer des Hauses und den Informationen zur Heimaufnahme. Bei auftretenden Fragen
helfen wir Ihnen gerne weiter.

Aktuelle Informationen

In regelmaRigen Abstdnden berichten wir auf unserer Homepage, in den OVV News und der
Tagespresse Uber das Leben in unserer Einrichtung.

Die Einrichtung

Das Altenpflegeheim Betesda ist in Tragerschaft des Obervogtlandischen Verein flr Innere
Mission Marienstift e.\V. und damit dem Diakonischen Werk der Evangelischen Kirche Sachsen
angeschlossen.

Das Altenpflegeheim Betesda wurde im Jahr 1994 erdffnet und erfullt alle Anforderungen die
zur Pflege und Betreuung élterer Menschen erforderlich sind.

Verteilt auf 3 Etagen stehen 81 Wohn- und Pflegeplétze in Ein- und Zweibettzimmern zur
Verfligung.

lhr Privatbereich

Jedes Zimmer verfiigt Gber einen Nassraum mit Dusche, WC und Waschbecken. Telefon und
Fernsehanschluss gehdren  selbstverstandlich mit zur  Ausstattung. Die moderne,
funktionsgerechte Mdoblierung (Pflegebett, Kleiderschrank und Nachttisch) der Zimmer kann
gern durch eigene, vertraute Stlicke ergénzt oder ersetzt werden.

Die Haltung von Kleintieren ist mdglich, bitte sprechen Sie uns diesbezuglich an.

Offene Aufenthaltsbereiche und Gemeinschaftsraume

Ihnen stehen offene Aufenthaltsbereiche und Gemeinschaftsraume zur Begegnung und
Teilnahme am Gemeinschaftsleben des Hauses zur Verfligung. Fir die Nutzung dieser Rdume
wird kein gesondertes Entgelt erhoben. Im Haus selbst finden Sie:
e Offene Veranstaltungs-, Aufenthalts- und Andachtsbereiche
Ergotherapieraum
Friseursalon
Sinnesgarten
groRer angrenzender Park
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Leistungen der Pflege

Im Altenpflegeheim Betesda werden die Leistungen der vollstationaren Pflege, Kurzzeit-/ und
Verhinderungspflege in den Pflegegraden 1-5 angeboten. Es kann nur eine Aufnahme mit einem
Pflegegrad erfolgen. Die nachfolgende Aufstellung der Heimkosten zeigt Ihnen den zu tragenden
monatlichen Eigenanteil und die Kosten die von der Kasse (ibernommen werden:

lhnen wird die in lhrer Situation erforderliche Hilfe zur teilweisen oder vollstandigen
Ubernahme der Aktivitaten im Ablauf des taglichen Lebens angeboten. Die Pflege dient auch der
Minderung sowie der Vorbeugung einer Verschlechterung der Pflegebediirftigkeit.

Ziel ist es, lhre Selbstdndigkeit und Unabhangigkeit zu erhalten und dabei Ihre personlichen
Bedurfnisse und Gewohnheiten zu respektieren.

Unsere  Mitarbeiter/Mitarbeiterinnen  verpflichten sind, Ihre Lebensgewohnheiten zu
bertcksichtigen und das Prinzip Ihrer Zustimmung zu den Pflegeleistungen zu achten.

Zu den Leistungen der Pflege gehdren insbesondere Korperpflege, Erndhrung und Unterstiitzung
bei der Mobilitat.

Die Leistungen der allgemeinen Pflege werden nach dem anerkannten Stand
pflegewissenschaftlicher Erkenntnisse erbracht. Wir orientieren uns an dem Pflegemodell von
Monika Krohwinkel. Wir arbeiten mit der sog. SIS (strukturierten Informationssammlung), um
eine Bedarf- und Bedurfnisgerechte Versorgung unserer Bewohner zu erzielen und unterwerfen
uns einem strukturierten Qualitdtsmanagement.

Die Planung der Pflege erfolgt mdglichst mit Ihren gemeinsam oder einer Person lhres
Vertrauens.

Umfang und Inhalt der Pflege ergeben sich aus der jeweiligen Zuordnung zu einem Pflegegrad.
Bei Veranderungen des Pflegebedarfs passen wir unsere Leistungen Ihrem veranderten Bedarf
an.

Fuhrt der veranderte Pflegebedarf dazu, dass fiir Sie ein anderer Pflegegrad zutrifft, werden wir
mit Ihrem Einverstandnis, lhre Pflegekasse informieren. Uber den Grad der Pflegebediirftigkeit
entscheidet die Pflegekasse entsprechend der Empfehlung des medizinischen Dienstes der
Krankenkassen (MDK).

Leistungen der medizinischen Behandlungspflege

Wir erbringen auch Leistungen der medizinischen Behandlungspflege, soweit sie nicht vom
behandelnden Arzt erbracht werden. Diese Leistungen werden im Rahmen der arztlichen
Behandlung entsprechend der &rztlichen Anordnung erbracht.

Die Versorgung mit den notwendigen Medikamenten erfolgt durch 6rtliche Apotheken bei freier
Apothekenwahl. Wir Gbernehmen auf lhren Wunsch die Bestellung sowie die Verwaltung und
Aufbewahrung der Medikamente.

Die freie Arztwahl wird garantiert. Wir sind lhnen aber auf Wunsch gerne bei der Vermittlung
arztlicher Hilfe behilflich.
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Therapeutische L eistungen

Sie haben die Mdglichkeit, sich Mallnahmen der medizinischen Rehabilitation durch Ihren Arzt
verordnen zu lassen. Hierzu gehoren Leistungen der Physiotherapie, Ergotherapie und
Logopadie. Wir werden bei der Planung lhrer Leistungen im Rahmen der Pflege und Betreuung
gemeinsam mit Ihnen und dem behandelnden Arzt auf Mdglichkeiten der Rehabilitation achten
und zur Sicherung des Rehabilitationserfolges mit den behandelnden Arzten und Therapeuten
zusammenarbeiten.

Therapeutische Leistungen der Physiotherapie, Ergotherapie und Logopédie werden nach
arztlicher Verordnung in lhrem Privatbereich oder in den Gemeinschaftsraumen unseres Hauses
durch zugelassene externe Therapeuten erbracht. Natirlich kénnen Sie dies frei wahlen.

Zusatzliche Betreuungsleistungen

Alle Bewohnerinnen und Bewohner unseres Hauses erhalten zusatzliche Betreuungsleistungen.

Zusatzleistungen
Folgende kostenpflichtige Leistungen kdnnen Sie bei uns in Anspruch nehmen. (siehe Anlage)

L eistungen der Ergotherapie und des sozialen Dienstes

Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter unseres Ergotherapie und des sozialen Dienstes geben
Ihnen die notwendigen Hilfen bei der Gestaltung Ihres Lebensraumes und bei der Orientierung in
Ihrem neuen Wohnumfeld. Sie tragen auch Sorge, dass Sie Gelegenheit haben, an kulturellen,
religiosen und sozialen Angeboten teilzunehmen. Sie stehen Ihnen, Ihren Angehdrigen oder
anderen Vertrauenspersonen fiir Einzelgesprache und Beratung zur Verfligung. Die
Beratungsinhalte unterliegen der Schweigepflicht.

Wir bieten lhnen verschiedene Angebote zur individuellen Tagesgestaltung und kulturelle
Veranstaltungen an. Sie werden an der Angebotsgestaltung beteiligt. Fir die Angebote wird in
der Regel kein gesondertes Entgelt erhoben, sollte dies aber erforderlich sein, erfahren Sie dies
vorab.

Andachten und Gottesdienste finden regelmalig in unserer Einrichtung statt. Sie sind herzlich
eingeladen, daran teilzunehmen.

L eistungen der Hauswirtschaft

Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Hauswirtschaft sind mit verantwortlich flr die
Gestaltung einer wohnlichen Atmosphére, fur die Raumpflege, fur die Beratung in
hauswirtschaftlichen Angelegenheiten sowie fiir die Wascheversorgung.

Bei der Reinigung der Wohnrdume wird auf die Bedirfnisse Ricksicht genommen. Die
Grundreinigung erfolgt durch einen externen Dienstleister.

Bettwasche, Handtlicher und Seiflappen erhalten Sie von uns.

Das Kennzeichnen (Patchen) der personlichen Wasche ubernehmen wir. Die Reinigung der
personlichen Wasche wird maschinell durch unsere hauseigene Wascherei Ubernommen.
Deshalb sollte die Wasche waschmaschinen- und trocknergeeignet sein.

Des Weiteren mdchten wir Sie darauf hinweisen, dass die Kleidung lhrer Angehdrigen farbecht
sein muss, da es sonst zu Farbveranderungen kommen kann. Dafir wird unsererseits keine
Haftung ibernommen.

Eine chemische Reinigung erfolgt nicht durch uns, kann aber durch uns vermittelt werden.
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L eistungen der Kiiche

Aufgabe der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter unserer Zentralen Kiiche des Obervogtlandischen
Vereins f. Innere Mission Marienstift e. V. ist es, Mahlzeiten nach erndhrungswissenschaftlichen
Erkenntnissen und unter Berucksichtigung lhrer Winsche und Bedirfnisse zu bereiten und
anzubieten. Die Mahlzeiten konnen Sie sowohl in lhrem Privatbereich als auch im
Gemeinschaftsbereich, in Gesellschaft, einnehmen. Bei Behinderung und Krankheit wird auf
individuelle Bedirfnisse Ricksicht genommen und Ihren F&higkeiten und Gewohnheiten
Rechnung getragen. Sie werden gern in die Planung der Mahlzeiten mit einbezogen.

Wir bieten folgende im Entgelt enthaltene Mahlzeiten/Getranke an:
Normalkost: Frihstiick
Mittagessen (mit Wahlkomponenten)
Nachmittagskaffee
Abendessen
Diverse Zwischenmahlzeiten

Bei Bedarf: leichte VVollkost oder
Diéatkost nach &rztlicher Anordnung

Dazu eine ausreichende jederzeit erhaltliche Getrankeversorgung (Kaffee, Tee, Mineralwasser,
Safte).

Gaste der Pflegebedurftigen sind uns zu allen Mahlzeiten willkommen.

L eistungen der Haustechnik

Die Mitarbeiter der Haustechnik sind verantwortlich fir die Sicherstellung der
Funktionsttichtigkeit aller haus- und betriebstechnischen Anlagen. Zu den Aufgaben gehort auch
die Hilfestellung bei der Gestaltung und Erhaltung lhres persénlichen Wohnraumes, falls Sie
oder Ihnen nahe stehende Personen dies nicht erledigen kdnnen.

Hilfestellungen und Dienste beim Ein- und Auszug vermitteln wir Thnen gern.
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Leistungen der Verwaltung

Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Verwaltung unseres Hauses und des
Obervogtlandischen Vereins f. Innere Mission Marienstift e. V. sind verpflichte, Sie und Ihre
Angehorigen in Fragen der Kostenabrechnung und im Umgang mit Kassen und Behorden
vertrauensvoll zu beraten. Zu ihren Aufgaben gehort auch der Empfang von Besuchern, die
Vermittlung an die zustdndigen Ansprechpartner sowie die Entgegennahme und Weiterleitung
von Telefonaten und Aufgaben von Ihnen.

Wir kénnen lhnen auch bei der Verwendung und Verwaltung Ihres Barbetrages behilflich sein.
Jede Einnahme und Ausgabe wird elektronisch dokumentiert, die bestimmungsgemaRe
Verwendung wird zentral geprift und kann lhnen oder lhrem Beauftragten jederzeit belegt
werden.

L eistungsentgelte

Die Entgelte werden ausschlieBlich in  Verhandlungen zwischen den &ffentlichen
Leistungstragern (Pflegekassen, Sozialhilfetragern) und dem Tréger der Einrichtung festgelegt.
Das Ergebnis der Verhandlungen, die Vergutungsvereinbarung, kann jederzeit eingesehen
werden. Die Preisbestandteile sind:

- Entgelt fir Unterkunft

- Entgelt fir Verpflegung

- Entgelt fir Pflege und Betreuung

- Entgelt flr Investitionsaufwendungen
Entgelterh6hungen

Naturlich sind auch bei uns Preiserhdhungen nicht ausgeschlossen. Dies kann der Fall sein, wenn
Ihr individueller Betreuungs- und Pflegebedarf so zunimmt, dass der Medizinische Dienst der
Pflegekassen fur Sie einen hoheren Pflegegrad feststellt und wir Sie rechtzeitig Uber diese
Veranderung informiert haben.

Dann gibt es selbstverstindlich auch die ,,normale* Preiserhohung. Die Entgelte werden immer
flr einen bestimmten Zeitraum zwischen dem Tréger der Einrichtung, den Pflegekassen und den
Sozialhilfetrdgern vereinbart. Nach Ablauf dieses Zeitraums konnen die Sétze neu verhandelt
werden, wenn Einkaufspreise oder Personalkosten nachweislich gestiegen sind oder eine
Steigerung absehbar ist. Diese Erhohung muss Thnen vier Wochen vorher angekindigt werden.

Qualitatsprufungen

Unsere Arbeit wird in regelméligen Abstanden durch externe Institutionen Uberpriift. Die
Ergebnisse finden Sie als Aushang in unserem Eingangsbereich und auf unserer Homepage.

Anregungen und Beschwerden

Ihre Anregungen oder Beschwerden nehmen wir gern entgegen. Im Vertrag finden Sie dartber
hinaus weitere Ansprechpartner genannt, an die Sie sich wenden konnen.

Interessenvertretung

Ihre Interessen werden vertreten durch unseren Heimbeirat.

Mit freundlichen GrifRRen
Ihre Einrichtungsleitung
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Aufstellung Leistungsendgeld:

Pflege und
Betreuung

Leistung der
Pflegekasse
(monatlich)
verbleibender
Eigenanteil

Ausbildungsfonds
monatlich

Eigenanteil
Pflegekosten
monatlich

Kosten der
Unterkunft
monatlich

Kosten der
Verpflegung

Investitionskosten

Eigenanteil
gesamt

Abzgl. Zuschlag
Pflegekasse

taglich
monatlich

monatlich

taglich
monatlich
taglich
monatlich
taglich
monatlich
taglich
monatlich
taglich
monatlich
taglich
monatlich
taglich
monatlich

bis 12
Monate

Uber 12
Monate

Uber 24
Monate

Uber 36
Monate
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Pflegegrad Pflegegrad Pflegegrad Pflegegrad Pflegegrad
| Il [ v Vv
46,63 € 59,78€ 75,95 € 92,82 € 100,38 €
1.418,48 € 1.818,51€ 2.310,40€ 2.823,58€ 3.053,56 €
125,00 € 770,00 € 1.262,00 € 1.775,00 € 2.005,00 €
42,52 € 34,47 €
1.293,48 € 1.048,51 €

2,26 €
68,75 €
44,78 € 36,73 €
1.362,23 € 1.117,26 €
17,06 €
518,97 €
5,50 €
167,31 €
6,58 €
200,16 €
73,92 € 65,87 €
2.248,67 € 2.003,70 €
5%
1.947,84 €
25%
1.724,39 €
45%
1.500,93 €
75%
1.221,62 €
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Obervogtlandischer Verein fur Innere Mission e.V. R ———

Altenpflegeheim Betesda
Pestalozzistralie 30, 08606 Oelsnitz q B(E?{ ? ? e @E @
Telefon: 03 74 21/ 54-218

Heimaufnahme Kurzzeitpflege

ubriges Budget:

Ubernahme aus anderer Einrichtung

vom: bis: Zimmer:

Angaben zum/zur Aufzunehmenden

Name Vorname Geburtsname

Adresse: StralRe/Haus-Nr. Postleitzahl | Wohnort

Geburtsdatum ‘ Geburtsort Telefon-Nr.

Familienstand ‘ Konfession Staatsangehorigkeit
derzeitiger Aufenthalt: StralRe/Haus-Nr. Postleitzahl/Ort Telefon-Nr.

=>» Impfstatus bezliglich SARS COV 2: O Ja Bitte Kopie Impfausweis beilegen!
O Nein O genesen  Bitte Kopie beilegen!
O wird abgelehnt

Angehorige/r a)

Name Vorname Telefon-Nr.

e e

Anschrift: StraRe/Haus-Nr.. Postleitzahl/Ort Angehdrigenverhéltnis

Email- Adresse:

Rechnungsempfénger

Angehorige/r b)

Name Vorname Telefon-Nr.

- e

Anschrift: StraRe/Haus-Nr. Postleitzahl/Ort Angehdrigenverhaltnis

Email- Adresse:

Rechnungsempfanger ‘ Ja ‘ Nein

= [ gesetzlicher Betreuer/in oder O Bevollmachtigte/r
Bitte Kopie der Vollmacht oder Betreuung beilegen!

Name Vorname Telefon-Nr.
|

Anschrift; Strale/Haus-Nr. Postleitzahl | Wohnort
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Name

Telefon-Nr.

Adresse: Strale/Hausnr.

Postleitzahl | Ort

Facharzt des/der Aufzunehmenden

Name

Telefon-Nr.

Adresse: Strafle/Hausnr.

Postleitzahl | Ort

weitere Angaben zum/zur Aufzunehmenden

zustandige Krankenkasse Mitglieds-Nr. der Krankenkasse |zuerkannter Pflegegrad

Wird Unterstitzung durch die Sozialhilfe bezogen oder beantragt? O Ja O Nein

Welches Sozialamt ist zustandig?

O Ja O Nein

Ab wann wird die Heimaufnahme gewiinscht?

Besteht eine Befreiung von der Zuzahlungspflicht?

Datum der Befreiung

Wascheversorgung

v/ | ... durch Einrichtung

Apothekenversorgung durch:

Marktapotheke

Telefon

gewlinscht

Ort/ Datum:

Elsterapotheke

nicht gewiinscht

Unterschrift des Antragstellers
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Vor dem Einzug in unser Haus (aus der Hauslichkeit) ist Folgendes zu tun:

» Fllen Sie die Anmeldung zur Heimaufnahme aus und geben Sie diese bei der Heim- oder
Pflegedienstleitung ab.

» Benachrichtigen Sie die zustdndige Pflegekasse lber die geplante Heimaufnahme.
Fullen Sie hierzu das entsprechende Formular der Pflegkasse aus.

> Benachrichtigen Sie den Hausarzt und bitten Sie ihn, dass Arztliche Zeugnis auszufiillen,
einen aktuellen unterzeichneten Medikamentenplan auszuhandigen (Beides nicht alter als
eine Woche!) sowie aktuell einen PCR Test durchzufihren (Gultigkeit max. 48h).

» Beachten Sie gegebenenfalls die Kindigungsfrist fir bisher genutzten Wohnraum.

» Teilen Sie anderen Dienstleistern, Versorgern (z.B. GEZ) od. ggf. Fachérzten die neue
Anschrift mit.

» Falls Sie weiterhin eine Tageszeitung beziehen mochten, teilen Sie bitte auch dem
Verlag/Niederlassung die neue Adresse mit.

Am Tag des Einzuges bringen Sie bitte mit:

Bestatigung der Pflegekasse uber die Kostenubernahme der vollst. Pflege,

den unterzeichneten Heimvertrag (wenn bereits erhalten),

wenn vorhanden, Betreuungsvollmacht, Patientenverfligung, VVorsorgevollmacht,
Personalausweis,

Gesundheitskarte, wenn vorhanden Zuzahlungsbefreiung,

wenn vorhanden, Impfausweis, Schwerbeschadigtenausweis, ...

Alle Medikamente laut aktuellem Medikamentenplan (&rztlich unterzeichneten, nicht &lter
als eine Woche).

Hilfsmittel (Horgeréte, Brillen, Gehilfen, Rollstuhl, etc.)

ausreichend Bekleidungsstiicke (Oberbekleidung, Unterwasche, Nachtwasche, Strumpf-
hosen, Strimpfe, Kopfbedeckungen, ,Jacke oder Mantel der Jahreszeiten entsprechend, ...)
Strallenschuhe, geschlossene Hausschuhe, Keine Pantoffel!

Hygieneartikel (Kamm, Zahnbirste, Zahnputzbecher, bei Prothese Reinigungstabs,
Prothesendose, Duschbad, fliissige Seife, Mundwasser)

VV VYV VVVVVYVVY

Alle Waschestlicke werden gekennzeichnet. Die Namensschilder werden von uns bestellt und
durch unsere hauswirtschaftlichen Mitarbeiter angebracht.

Achten Sie deshalb bitte beim Einzug darauf, dass alle mitgebrachten Waschestiicke bei
60° waschbar sind und zuerst in die Wascherei zum Kennzeichnen gelangen.

Bitte denken Sie daran auch spater, wenn Sie neue Bekleidung kaufen oder geschenkt
bekommen.

Um lhr neues Zuhause gemutlich und Ihren Winschen entsprechend einzurichten, haben Sie die
Maoglichkeit, die durch uns bereitgestellten Mobel gern zu ergénzen, z. B. durch:

Bilder, Kleinmobel, Sofakissen, Tischdecken, Wolldecken, Radio, Fernseher, Uhren, etc.

Bitte beriicksichtigen Sie dabei die vorhandenen radumlichen Mdglichkeiten.

Wir unterstutzen Sie gern bei der Organisation und Umsetzung des Einzuges in unser Haus.
Unsere Mitarbeiter helfen Ihnen auf Wunsch bei der Gestaltung und Einrichtung lhres neuen
Wohnraumes.
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Nach dem Einzug:

Innerhalb von 10 Tagen nach dem Einzug in unser Haus ist:
» die Anmeldung im Einwohnermeldeamt der Stadt Oelsnitz vorzunehmen.
Stadtverwaltung Oelsnitz 08606 Oelsnitz Tel. 037421-730
Markt 1 Fax  037421-73111
Mail info@oelsnitz.de

> die Anderung der Adresse auf der Chipkarte bei der zustandigen Krankenkasse

Weitere Angebote:

Friseur im Haus
,,Hair Line* aus Bad Elster > Ihr Ansprechpartner im Haus ist Friseurin Ramona Zapf.

Offnungszeiten im Haus: siehe Aushang, nach Terminabsprachen
Die Raumlichkeiten befinden sich im 1. Obergeschoss unserer Einrichtung.

Naturlich haben Sie auch jederzeit die Mdglichkeit einen anderen Friseur Ihres Vertrauens ins
Haus kommen zu lassen. Gern vereinbaren wir auch fur Sie entsprechende Termine.

Physiotherapie, Ergotherapie, Podologie
GemaR den jeweiligen Verordnungen vereinbaren wir gern fir Sie Termine mit der/dem
Physiotherapeutin/en, Ergotherpautin/en oder Podologen Ihres Vertrauens flr einen Hausbesuch.

Nach Bedarf und Mdoglichkeit fiihren auch unsere Ergotherapeuten des Hauses entsprechende
Angebote durch.

Bestell- und Lieferservice
Auf Wunsch und Bestellung Gibernehmen wir gern kleinere Einké&ufe fur unsere Bewohner.

Versorgung mit Arznei- und Hilfsmitteln

Markt-Apotheke Oelsnitz Tel. 037421-4750
Inh. Apothekerin C. StiRdorf-Schonstein e. K.

Markt 6

08606 Oelsnitz

Elster-Apotheke Tel. 037421-22302
Inh. Ralf Edthofer

Grabenstralle 24

08606 Oelsnitz

Rats-Apotheke Tel. 037421-6000
Inh. Sonja Stéhr

Gerichtsstr. 2

08606 Oelsnitz
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Die Bestellung und Lieferung der rezeptierten Medikamente organisieren die Pflegefachkréafte
des Hauses fir Sie.

Bei der Auswahl eines geeigneten Hilfsmittellieferanten stehen wir Ihnen ebenfalls gern beratend
zur Seite.

Weitere Serviceleistungen:

» Informationen (ber Angebote und Leistungen sowie Einblicke in die Ablaufe unserer
Einrichtung
o In einem personlichen Gesprdach beantworten wir gern lhre Fragen zu unseren
Leistungen und wir vermitteln Ihnen Eindriicke unseres Hauses

» Beratung bei Fragen zur Pflegeversicherung
o Wir beraten Sie zu Mdoglichkeiten und Grenzen der Pflegeversicherung

» Unterstltzung bei Antrégen
o Pflegeversicherungsleistungen
o Sozialleistungen (z.B. Wohngeld, Hilfe zum Lebensunterhalt, Blindengeld, etc.)
o Befreiungen (z.B. Zuzahlungen fiir Leistungen der Krankenkasse, etc.)

» Beratung zu den Themen
o Finanzierung von Pflege und Heimunterbringung
o Vorsorge (medizinisch, personlich, finanziell)
o Betreuung
o Individuelle Pflege und Betreuung

Wir beraten Sie gern!

Ihre personlichen Ansprechpartner

Heimleitung Mario Stark Tel. 037421-54 216
Assistenz Heimleitung Dana Becker Tel. 037421-54 216
Pflegedienstleitung Jana Hercher Tel. 037421-54 178
Einzugsmanagement Christin Schmavz Tel. 037421-54 218
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Leistung Kostentrager wichtige Bewilligungskriterien
Wohngeld Wohngeldstelle der » Einkommen des Antragstellers
(nur Selbstzahler) Kommune » Bewohnter Raum / Kosten
Beihilfe zum zustandiges Sozialamt » Einkommen des Antragstellers
Lebensunterhalt > Kosten f. Lebensunterhalt
(Heimkosten)
» sonst. Kostentrager
(Pflegekasse, u. &.)
> eigens Vermogen
» Einkommen und Vermogen

unterhaltspflichtiger Personen

Blindengeld

zustandiges
Versorgungsamt

> medizinischer Befund

Magliche Befreiungen

Leistung zustandige Stelle wichtige Bewilligungskriterien
Zuzahlung auf zustandige » Einkommen des Antragstellers
Medikamente u. Krankenkasse » evtl. bereits geleistete Zahlungen
Leistungen der » Erreichen der Zuzahlungsgrenze
Krankenkasse

Rundfunkgebihren | GEZ » Vollstationare Aufnahme
Anerkennung einer | zustandiges » medizinischer Befund

Schwerbehinderung

Versorgungsamt
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Wichtige Hinweise von A — Z des Altenpflegeheims Betesda

Absprachen mit der HL/PDL

Wir bitten Sie darum, dass Sie bei Anliegen mit der Heimleitung einen Termin vereinbaren. Es
ist nicht gewéhrleistet, dass wir im alltdglichen Betrieb die notwendige Zeit aufbringen konnen,
die eine sachgemalie Bearbeitung Ihres Anliegens bendtigt. Unter der Durchwahl 54 216 kénnen
Sie einen Termin mit uns vereinbaren.

Besuchszeiten

Sie durfen Ihren Angehdrigen jederzeit gerne besuchen. Es gibt keine festen Besuchszeiten,
allerdings werden die Turen unserer Einrichtung abends zur Sicherheit unserer Bewohner von
aufien geschlossen.

Aufgrund der derzeitigen Pandemielage kommt es zu Einschrankungen  der
Besuchsma@glichkeiten. Bitte sprechen Sie dazu mit der Heim- bzw. Pflegedienstleitung.

Bescheide der Pflegekassen

Wenn Sie Bescheide der Pflegekassen uber Pflegegrade oder bewilligte Leistungen erhalten, die
die Pflege in unserer Einrichtung betreffen, geben Sie bitte immer eines der Exemplare an uns.
Wir erhalten diese Bescheide nicht automatisch von den Kassen sondern sind fir eine korrekte
Abrechnung darauf angewiesen, dass Sie uns diese weiterleiten.

Chipkarte

Die Chipkarte lhres Angehorigen sowie alle weiteren wichtigen personlichen Unterlagen
(Zuzahlungsbefreiung/Personalausweis) bewahren wir in der personlichen Bewohnerakte im
Dienstzimmer auf. Wir bemiihen uns, das Einlesen der Chipkarten bei den Haus- und Facharzten
zu Ubernehmen, sind hier aber mitunter auf lhre Unterstutzung angewiesen.

Durchwahlen

Die Durchwahl der Wohnbereiche lautet wie folgt:
Wohnbereich 1: 54 132

Wohnbereich 2: 54 174

Wohnbereich 3: 54 212

Ergotherapie: 54173

Elektronische Geréte

Zur Sicherheit Aller miissen mitgebrachte elektronische Geréte einschlieBlich Kabel einmal im
Jahr von einem Elektriker tberpriift werden. Die Uberpriifung wird vom Haus organisiert und
Ihnen entsprechend in Rechnung gestellt. Ungeprifte Geréte dirfen nicht verwendet werden.
Wir bitten darum, alle Geréte vor Einzug prifen zu lassen. Bei Neugeréten ist keine Prufung
erforderlich, bitte legen Sie uns dort den Beleg vor.

Fremdleistungen (Friseur und FuRpflege)

Es besteht jede Woche Montag und Freitag die Moglichkeit, bei unserem Friseur im Haus einen
Termin zu vereinbaren und dessen Leistungen in Anspruch zu nehmen. Weiterhin kdnnen Sie bei
Bedarf die Leistungen der FulRpflege in Anspruch zu nehmen.

15von 17 Version 8, Stand 10/2022



Marienstift Oelsnitz &
QO a2
Fernsehen
Dem Haus steht eine Sat-Anlage zur Verfugung. Mitgebrachte Fernseher werden tber diese
angeschlossen.

Geburtstag

Sie sind herzlich willkommen, wenn Sie den Geburtstag Ihres Angehdrigen mit Ihrer Familie in
unserer Einrichtung feiern mochten. Sprechen Sie dazu unsere Mitarbeiter in der sozialen
Betreuung an. Pro Gedeck berechnen wir Thnen einen kleinen Betrag von 1,50€. Bitte bringen
Sie Kaffee und Kuchen mit.

Hausmeister
Bei Fragen und Problemen kdnnen Sie sich direkt an unseren Haustechniker wenden. Herr Hager
steht Ihnen telefonisch unter der Nummer 0162/4228895 zur Verfugung.

Information ans Personal
Bevor Sie mit Ihrem Angehdrigen das Haus verlassen, bitten wir Sie, dass Sie dies dem Personal
auf Station mitteilen. Dies ist wichtig, damit in der Zeit Ihrer Abwesenheit keiner vermisst wird.

Kennzeichnung

Um Verwechslungen zu vermeiden muss die Kleidung lhres Angehdrigen gekennzeichnet
werden. Pro Kleidungsstiick berechnen wir 0,40€ und versehen dafiir das Kleidungsstiick mit
dem Namen lhres Angehorigen. Bitte legen Sie nie ungezeichnete Wasche in den Schrank,
ungekennzeichnete Wasche kann nicht korrekt zugeordnet werden.

Laufende Veranstaltungen
Alle aktuellen Veranstaltungen und Informationen konnen Sie als Aushang an den Pinnwénden
der jeweiligen Wohnbereiche einsehen.

Medikamente

Die Versorgung mit Medikamenten erfolgt in Zusammenarbeit mit den zustandigen Arzten Gber
unsere Apotheken. VVon Ihnen mitgebrachte Medikamente durfen aus rechtlichen Grinden nur
verabreicht werden, wenn sie in der deutschen Originalverpackung (incl. Beipackzettel)
abgegeben werden und eine aktuelle &rztliche VVerordnung vorliegt.

Notwendige Unterlagen
Bis zur ersten Pflegekostenabrechnung sind folgende wichtige Dokumente bei uns vorzulegen:
- Bescheinigung der Pflegekasse Uiber den Pflegegrad
- Einzugserméchtigung fir Lastschrift (ausgehéndigtes Formular)
- Anschrift des Rechnungsempféangers
- Bei Zuzahlungsbefreiung fur Eigenanteil bitte Kopie des Kartchens beilegen

Bei Kurzzeit-/Verhinderungspflege: Bescheid mit Angabe des genauen Aufenthalt Zeitraumes.

Offenes Feuer
Es ist strengstens verboten im Haus offenes Feuer zu entziinden. Darunter fallen besonders in der
Weihnachtszeit jegliche Kerzen und Raucherkerzchen.

Post
Die Post fur lhre Angehdrigen befindet sich im Dienstzimmer. Wir bitten Sie darum, dass Sie
diese regelmaliig abholen.
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Rundfunkgebtihren
Die Rundfunkgebuhr wird allgemein Uber das Haus entrichtet. Ihr Angehériger muss keine
eigene Gebihr mehr zahlen.

Speisen
Wenn Sie Speisen oder leichtverderbliche Lebensmittel fir Ihren Angehdrigen mitbringen,
geben Sie sie bitte beim Pflegepersonal ab, damit sie im Kuhlschrank aufbewahrt werden
konnen.

Taschengeld /Verwahrgeld

Wir bieten lhnen als Heimleitung an, Geld von Ihrem Angehdrigen fir seine alltaglichen
Ausgaben (Friseur, Einkauf) bei uns zu hinterlegen. Einen Beleg Uber die Abrechnung dieses
sogenannten Taschengeldkontos erhalten Sie am Ende jeden Monats. Dort kénnen Sie den
individuellen Bargeldbestand des Kontos lhres Angehdrigen einsehen. Wir bitten Sie, dass Sie
Einzahlungen per Uberweisung an eines unserer unten genannten Bankkonten titigen. Sie
kdnnen auch einen Dauerauftrag einrichten, bei dem zur Heimgeldabrechnung ein Zusatzbetrag
flir das Taschengeldkonto abgebucht wird.

Kontoverbindungen

Sparkasse Vogtland

BIC WELADED1PLX

IBAN: DE92 8705 8000 3704 0060 16

oder

VR-Bank

BIC GENODEF1HO01

IBAN: DE92 7806 0896 0003 5317 40

Verwendungszweck: ,, Taschengeld + Name des Bewohners*

Ummeldungen

Generell besteht bei vollstationdrer Aufnahme die Pflicht, lhren Angehoérigen im
Einwohnermeldeamt umzumelden. Ummeldungen missen m.H. der Wohnungsgeberbestatigung
durchgefuhrt werden. Diese wird IThnen zusammen mit dem Heimvertrag ausgehandigt.

Versicherung
Ihr Angehoriger ist tber das Heim haftpflichtversichert. Uber weitere Versicherungen
entscheiden Sie individuell nach Bedarf.

Wasche

Die Oberbekleidung wird von unserer  Hauswirtschaft gewaschen. Die Wasche der
Unterbekleidung wird von einer externen Firma gereinigt. Es ist auf jeden Fall notwendig, dass
die gesamte Kleidung trocknergeeignet ist.

Zentrale Verwaltung

Bei Fragen zur Abrechnung des Heimentgeltes wenden Sie sich bitte telefonisch an die
zustandige Mitarbeiterin Frau Frank in unserer zentralen Verwaltung in Oelsnitz. Sie erreichen
Sie unter s.frank@marienstift-oelsnitz.de oder unter 037421/ 54-277
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